
     

 
 
 
 
 
 

 

 ددعتملا بلصتلا ىضرم معدل مزع ةیعمج
 

  نیلماعلل تآفاكملل فرصلا ةحئلا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     

 

 

 سرھفلا

 ةمدقملا .١
 مییقتلا ةیلآ :)١( ةداملا .٢

 )KPIs( ءادلأا تارشؤم ١٫١

 مییقتلا ىلع ةفرشملا ةنجللا ١٫٢

 فرصلل ساسأك اھمادختساو جئاتنلا ظفح ١٫٣

 تآفاكملا دامتعا تایحلاص :)٢( ةداملا .٣

 دامتعلااو ةنجللا ةیصوت ٢٫١

 يذیفنتلا ریدملا رود ٢٫٢

 بسنلا حوضو :)٣( ةداملا .٤

 ةقحتسملا تائفلا دیدحت ٣٫١

 ةكراشملاو ةیفیظولا ةجردلا قفو تآفاكملا بسن ٣٫٢

 ةینازیملاب تآفاكملا طبر :)٤( ةداملا .٥

 يونسلا يلاملا فقسلا دیدحت ٤٫١

 تاءانثتسلااو فقسلا زواجت ٤٫٢

 ةیلخادلا ةلادعلا :)٥( ةداملا .٦

 زییمتلا عنم ٥٫١

 ةدحوملا رییاعملا قیبطت ٥٫٢

 ملظتلا ةیلآ ٥٫٣

 ةیرشبلا دراوملا ةحئلا عم طبرلا :)٦( ةداملا .٧

 ةیرشبلا دراوملا ةحئلال لمكم ٦٫١

 ضراعتلا ةلاح ٦٫٢

 تلایدعتلا نایرس :)٧( ةداملا .٨
 جذامنلاو قحلاملا .٩

 ءادلأا مییقت جذومن ٩٫١

 تآفاكملا دامتعا جذومن ٩٫٢

 تآفاكملا بسن لودج ٩٫٣

 ةصلاخلا .١٠
 خیراتلاو دامتعلاا .١١



     

 

 

 

 ةمدقملا

 

 يف نیلماعلل تآفاكملا فرصل فافشو يمسر راطإ عضو ىلإ ةحئلالا هذھ فدھت
 :نمضی امب ،مزع ةیعمج

 .مییقتلا جئاتنو يلعفلا ءادلأاب تآفاكملا طبر •
 .فرصلا تایلمع عیمج يف ةیفافشلاو ةلادعلا نامض •
 .تآفاكملل ةیلاملا دودحلاو تاءارجلإاو تایحلاصلا دیدحت •
 .يدوعسلا لمعلا ماظنو ةیلحملا ةمظنلأاب مازتللاا •

 

 مییقتلا ةیلآ :)١( ةداملا

 

 (KPIs) ءادلأا تارشؤم 1.1

 ددعو ةیجاتنلإا لثم( ةیمك تارشؤم لمشی ءادلأا مییقتل دحوم جذومن دمتعی •
 .)دیعاوملا مازتلاو لمعلا ةدوج لثم( ةیعونو )ةزجنملا عیراشملا

 مییقتلا ىلع ةفرشملا ةنجللا 1.2

 ةیلمع ةلادعو ةیدایح نامضل ةصتخم ةنجل وأ ةیرشبلا دراوملا ةنجل فرشت •
 .مییقتلا

 .نیفظوملا عیمجل مییقتلا جئاتن نع يونس ریرقت دادعإ •

 فرصلل ساسأك اھمادختساو جئاتنلا ظفح 1.3

 .يمسرلا فظوملا فلم يف مییقتلا جئاتن ظفحُت •
 .اھبسنو تآفاكملا قاقحتسا دیدحتل ساسأك جئاتنلا مدختسُت •

 



     

 

 

 تآفاكملا دامتعا تایحلاص :)٢( ةداملا

 

 دامتعلااو ةنجللا ةیصوت 2.1

 ةمكوحلا ةنجل وأ ةیرشبلا دراوملا ةنجل ةیصوت دعب لاإ تآفاكم يأ فرصُت لا •
 .يئاھنلا دامتعلال ةرادلإا سلجم ىلإ اھعفرو

 

 يذیفنتلا ریدملا رود 2.2

 .طقف مییقتلا جئاتن قفو تاحیشرتلا عفر •
 .ةدرفنملا فرصلا ةیحلاص يذیفنتلا ریدملا كلمی لا •

 

 بسنلا حوضو :)٣( ةداملا

 

 ةقحتسملا تائفلا دیدحت 3.1

 نیكراشملا وأ نیفظوملا عیمج ءاوس ،تآفاكملل ةقحتسملا تائفلا دیدحت •
 .عیراشملا يف نیرشابملا

 

 ةكراشملاو ةیفیظولا ةجردلا قفو تآفاكملا بسن 3.2

 قفو يساسلأا بتارلا نم ٪٥٠ وأ ٪٣٠ لثم ةحضاو بسنب تآفاكملا فرص •
 .يلعفلا زاجنلإا ىوتسمو ةیفیظولا ةجردلا

 

 ةینازیملاب تآفاكملا طبر :)٤( ةداملا



     

 

 يونسلا يلاملا فقسلا دیدحت 4.1

 ةیعمجلا ةینازیم نمض تآفاكملا فرصل اًیونس اًیلام اًفقس ةرادلإا سلجم ددحی •
 .ةدمتعملا

 

 تاءانثتسلااو فقسلا زواجت 4.2

 .ةیمومعلا ةیعمجلا نم صاخ رارقب لاإ فقسلا زواجت زوجی لا •

 

 ةیلخادلا ةلادعلا :)٥( ةداملا

 

 زییمتلا عنم 5.1

 .يعوضوم ریغ ساسأ ىلع نیفظوملا نیب زییمتلا مدع نامض •

 

 ةدحوملا رییاعملا قیبطت 5.2

 .نیفظوملا عیمجل فرصلا تایلآو مییقتلا رییاعم سفن دامتعا •

 

 ملظتلا ةیلآ 5.3

 ةلادعلا مدعب فظوملا روعش دنع ةیرشبلا دراوملا ةنجل ىلإ ملظت میدقت ةیناكمإ •
 .ةأفاكملا فرص يف

 

 

 



     

 

 

 ةیرشبلا دراوملا ةحئلا عم طبرلا :)٦( ةداملا

 

 ةیرشبلا دراوملا ةحئلال لمكم 6.1

 .تآفاكملاب قلعتی امیف ةیرشبلا دراوملا ةحئلال ةلمكم ةحئلالا هذھ ربتعت •

 

 ضراعتلا ةلاح 6.2

 وأ ةیرشبلا دراوملا ةحئلا ھیلع تصن امب لمعُی ،ضراعت يأ دوجو لاح يف •
 .يدوعسلا لمعلا ماظن

 

 تلایدعتلا نایرس :)٧( ةداملا

 .اًیمسر اھدامتعا خیرات نم ةحئلالا هذھ ىلع تلایدعت يأ يرست •
 .ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ىدل قثوتو نیفظوملا عیمجل تلایدعتلا نلعُت •

 

 

 

 

 

 

 

 



     

 

 

 

 جذامنلاو قحلاملا

 

 ءادلأا مییقت جذومن 9.1

 ةیصوتو ،ةیئاھنلا ةجردلا ،ةیعونلاو ةیمكلا تارشؤملا ،فظوملا مسا نمضتی •
 .ةنجللا

 

 تآفاكملا دامتعا جذومن 9.2

 يذیفنتلا ریدملا عیقوتو ،دامتعلاا خیرات ،ةأفاكملا ةبسن ،نیفظوملا ءامسأ لمشی •
 .ةرادلإا سلجمو

 

 تآفاكملا بسن لودج 9.3

 
 

 ةجردلا
 ةیفیظولا

 ةكراشملا
 ةیلعفلا

 ةبسن
 تاظحلام ةأفاكملا

  %20 ةضفخنم يرادإ فظوم

  %30 ةطسوتم يرادإ فظوم

  %50 ةیلاع يرادإ فظوم

  %60 ةیلاع يفارشإ
 
 
 
 

 



     

 

 

 ةصلاخلا

 .ةلداعو ةفافش ةقیرطب تآفاكملا فرص میظنت •
 .مییقتلا جئاتنو يلعفلا ءادلأاب تآفاكملا طبر •
 .تآفاكملا باستحلا ةحضاو تارشؤمو ةیلام دودح عضو •
 .تآفاكملاب ةقلعتملا تایلمعلا عیمج يف ةیفافشلاو ةلادعلا نامض •

 

 خیراتلاو دامتعلاا

 

 :ددعتملا بلصتلا ىضرم معدل مزع ةیعمج ةرادإ سلجم لبق نم ةحئلالا هذھ تدمتعا

 ١ :دامتعلاا رضحم مقر •
 م ١٤/١/٢٠٢٥ :دامتعلاا خیرات •
 نیفظوملا عیمجل اًیمسر اھدامتعا خیرات نم :نایرسلا ءدب خیرات •

 

 :عیقوتلا

 ____________ :ةرادلإا سلجم سیئر •
 ____________ :يذیفنتلا ریدملا •

 
 
 
 

 


